YAMA-SKLEP.PL
REKLAMACJA TOWARU Z TYTULU GWARANCJI

1.

Dane Klienta:

Imie i NAZWISKO: .eoveieee e
AdrES: i

Miasto: e,

Kod POCZEOWY: weeveeeereerreeree e
Telefon kontaktowy: .....ccecccevecenccincc e
Adres e-mail: coocceveceercceeee e,

2.

Dane Produktu:

Nazwa produktu: .....ceecceveceericeee e

Numer seryjny produku: ...
Data zakupu: ........... Y SO /e

Data sktadania reklamacji: ........... Y SO Y
Numer faktury lub paragonu: ...
Numer VIN pojazdu: .....ooceeveereeeeeeeeeee e

3. Opis usterki:

4. Zaznacz znakiem ,,x” dokumenty zatagczone do formularza:
[ ] Dowad zakupu (faktura lub paragon)

[ ]Instrukcja obstugi produktu

[ ]1Zdjecia ilustrujace usterke (jesli to mozliwe)

5. Oczekiwany sposdb rozwigzania sprawy (zaznacz znakiem ,,x” jedng opcje):
[ ] Obnizenie ceny

[ ] Naprawa produktu

[ ] Wymiana na nowy produkt
[ ] Zwrot pieniedzy

6. Dodatkowe uwagi

Oswiadczenie
Oswiadczam, ze podane przeze mnie dane sg prawdziwe i zgodne z rzeczywistoscig. Rozumiem, ze
nieprawdziwe dane moga prowadzic¢ do uniewaznienia gwarang;ji.

(Podpis Klienta)

Instrukcje dla Klienta:

1. Wypetnij formularz doktadnie i czytelnie. / 2. Dotgcz wszystkie niezbedne dokumenty. / 3. Wyslij formularz oraz produkt objety
gwarancjg na podany adres: GRUPA MOTO REWOLUCIJA Sp. z o.0. ul. Lubelska 35D, 10-408 Olsztyn, czesci@yama-sklep.pl



